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Cislo zmluvy: 316/2012 Sch

Zflkaznik ( o bi ed n 6vate f ) :

Obchodn6 meno
Sidlo
tco
Zastupuje
Bankov6 spojenie
eisto uetu
IE DPH
Dtc
Telef6n
Fax
E-mail
Registrovanf

Poskytovatel sluiieb (zhotovitef) :

Obchodn6 meno
Sidlo
tco
Zastupuje

Bankov6 spojenie
Clsto udtu
IC DPH
Dte
Telef6n
Fax
E-mail
Registrovanf

Zmluva na z5kladnf servis

Zildr.ladn!

Strednd odborn6 Skola obchodu a sluZieb
Ul. P. Jilemnick6ho e.24,911 00 Tren6in

Mgr. M6ria Han6inskd, riaditet Skoly
CSOB, pobo6ka Trendin
4014814361
nemd
351 806
032650971 1

daniela.sedlakova@sosostn.tsk.sk
zriadovacia listina TSK

Dalej len ako "zAkaznik"

Schindler vifahy a eskal6tory a. s.
Karad2i6ova 8, 82108 Bratislava
31402828
lng. Janka Kuta5ov6, 6len predstavenstva
Peter Fussgdnger, Service leader manager, podla plnej moci

Citibank Europe plc., pobodka zahranidnej banky
200 269 0008/ 81 30
sK2020338419
2020338419
+4212 327241 11
+4212 32724000
infoSk@sk.schindler.com
Obch. reg. Okr. sUd Bratislava 1. odd. Sa vl. 6. 92418

Dabj len ako "spobenost SCHINDLER"

Nasleduj0ce zmluvn6 podmienky boli prerokovan6 a dohodnut6 so zdkaznikom:

Predmet zmluvy a rozsah sluiieb

Predmetom zmluvy je vykon6vanie pravidelnej UdrZby a servisu (kontrola, preventivna idraba a
oprava) zariadenia tak, alco je uveden6 v tejto zmluve a v jej prilohdch "SluZby zahrnutE v servisnej
zmluve na zSkladnf servis (Priloha 6. 1) ako aj priloZen6 "Obchodn6 podmienky pre servisnU zmluvu
spolo6nosti Schindler" (Prlloha 6. 2), ktor6 sU jej nedelitelnou s06asfou.

Objedn6vatel ureuje nasledovn6 osoby opr6vnen6 v jeho mene overovat a podpisovat vykazy
pracovn ikov spobenosti SCHINDLER:

Meno a oriezvisko: Adresa: Tel. Eislo:
Jarmila Novdkov6 Ul. P. Jilemnick€ho 6. 24, Tren6in 0326509724

SchindlerExce llence - ZAkladnV (201 0)



Gena v EUR za
fakt0rovan5
obdobie za I

vithh bez
DPH/mesa6ne

Typ vftahu / nosnosf /
po6et stanic/ nominllna

rfchlosf

Adresa umiestnenia
vffahu

Stredn6 odb.Skola
obchodu a slu2ieb

Mesa6nf Pau56l:

Ro6nf pauS5l:

NoNsTop DIspEetNG na hlisenie poruch, oprav a vyslobodzovanie os6b: te!.0850 123724

Typ sluiby
ZAkladny servis

(Basic) Komfort
Schindler
e-Alarm

Iazmluvnen6 (6no/nie) ano nre ano

Platobn6 podmienkY

Dohodnutd cenazavykonan6 sluZby eini ro6ne

Kcenebudepripo6itan6DPHpooraartualneplatnejlegislativy.

Faktur6cia:

a. Cena vykonanfch prac je pausSlna a trito bude spoloenost SCHINDLER faktfrovaf pravidelne

v dohodnuticn intdrvafoth podta bodu b. Fakt0ri spoloenosti SCHINDLER je spl4n6 do.15

kalend6rnycn O"i p" :Li vystaveni. Pri platbe prevodnfm prikazom sa uv6dza KS 308' VS

zhodnf s Eislom fakt[ry.

b. cenu vykonanich pr6c spolocnost SCHINDLER vyUdtuje fakturou v zmysle platn6ho zakona

o cendch a olni i prio"'n"j hodnoty vZdy k posiedn6mu dilu prveho mesiaca aktu6lneho

kalend6rneho lwrttdi", ktorou vyudtule ienu 
'dojednanfch 

sluZieb vopred za dany Stvrt'rok'

Eventu6tna pomern6 east ceny od 2adiatku USinnosti tejto zmluvy k d6tumu pravidelnej

faktur6cie bude vy06tovanA k tomuto df,u'

c. Cenu sluZieb podta samostatnej objedn6vky spolodnost SCHINDLER vyq6lyje qqqgstqtnoy

faktgrou po oiov2Oani objednavatelovi v aitualnych cendch spolo6nosti SCHINDLER, ktor6

m62u obsaho*t piiiaifu ia nad6asov0 pr5cu, prlcu cez sviatky alebo po6as dni pracovn6ho

pokoja.

EUR bez DPH:

slovami:

ZSklad cenY:

Uprava ceny:

282€
Dvestoosemdesiatdva€ 0 centov

2012

podta priloZenfch obchodnfch podmienok.

N6rok na zaplatenie dohodnutejceny m6 spoloenost SCHINDLER bez ohladu na objem vykonanlich

pr6c.

SchindlerExce ltence - ZSkladnV (201 0)



Trvanie zmluvy

Zmtuva je dohodnut6 na dobu ureit0 od 01.10.2012 do 31.09.2013. Pokial objedn6vatef neozn6mi

zhotovitelovi pisomne, Ze nehodl6 pokraEovat v zmluvnom vzfahu dalej najmenej tri mesiac/e/ov pred

terminom skondenia zmluvnGho vztahu, predlZuje sa tento o 1 roU roky'

Tdto zmluva je vyhotoven6 v Styroch rovnopisoch, z ktorfch kahde zo zmluvnfch str6n obdrZi dve

vyhotovenia a ich prevzatie potvrdzuje svojim podpisom na tejto zmluve.

Zmluvn6 strany vyhlasujti, 2e textu tejto zmluvy porozumeli, jej obsah im je zrozumitelnf a na znak

s0hlasu t0to uzatv6raj0.

T6to zmluva nadob0da platnost dhom jej podpisania zistupcami zmluvnfch str6n. * '

Nedelitefnou sUCastou tejto zmluvy sU prllohy e .: 1,2

Miesto/d6tum

vzirine, dna 26-5-2O47 V Treneine, ana 264,20/2

fuilqru 
/

Ul. P. Jilemnick6ho 24
TRENEIN

lng.Janka Kut6Sov6
Clen predstavenstva

Schindler vffahy a esk6latory a.s.

anager, podfa plnej moci

SchindlerExcellence - Zakladnf (2010)



Priloha 6.1

SluZby zahrnut6 v zmluve na zikladn'f servis

1. Zrikladnf servis spoto6nosti Schindler - rozsah sluZieb

Soolocnost SCHINDLER sazavdzge pravidelne kontrolovat, preskrlmat a vykonat preventivnu [drzbu

vjrt'ahoveho zariadenia a vykon6vat'opravn6 prdce popisan6 v tejto zmluve'

spolocnosf scHINDLER vykonava pravidelnti prehliadku a. preventivnu 0drzbu rnft'ahov6ho zariadenia.

el*oii ." riadi vyhl6skou 
-lrlpsvaR 

6. 508/2009 z. z. a STN EN 13015. Toto zahiia: *

pravidetn6 odborn6 prehliadky na overenie bezpe6n6ho fungovania a prev6dzkovej sposobilosti

rnyt'ahulov. pravideine odborn6 prehliadky sa vykon6vaj0 kaZde 3 mesiace pre vft'ahy

s'dopravou osOb a kaZdich 6 mesiacov pre vftahy so zak6zanou dopravou os6b'

Funk6n6 kontrola a naitavenie jednotky pohonu, prostriedkov zavesenia, skrine prevodovky,

bzdy, trece1 kladky, valca, l6n, odklAniacej kladky, Sachtovfch dveri a vodidiel u.itahov6ho

zariadenia;
Mazanie vy5Sie uvedenfch konStruk6nfch 6asti v rozsahu primeranom pouZitiu zariadenia

uftahu;
(ontrola a nastavenie vlastnosti pohybu zariadenia rnftahu, hlavne presnost zastavenia;

Vizu6lna a funkdni kontrola spinaCov, ovl6dania, monitorovania a in6ho bezpednostn6ho

za riade n ia, zobrazov acie ho a osvetlovacieho zariaden ia ;

Kontrola zariadenia vlitahu vzhladom na funkenost a poskodenie;

Kontrola stavu oleja a pohonnejjednotky;
V rozsahu pozadovanom na oChranu funkdnosti, distenie vySSie uvedenich kon5truk6nich 6asti

zariadenia iryt'ahu od neCist6t, sp6sobenich prev5dzkou zariadenia;

Jedenkr6t ro6ne 6istenie strojovne, strechy kabiny a vftahovej Sachty od ne0ist6t, ktor6 vznikli

prevddzkou rnftahov6ho zariadenia.

Prev6dzkov6 poruchY

spobenost SCHINDLER na objednavku odstr6ni vsetky poruchy vzniknut6 P!6as prev6dzky i mimo

n[j, ttore boli odhalen6 po6as pravideln,.ich kontrol a preventivnej 0drZby, alebo ktor6 sa vyskytn0

m6ozi nimi a s0 nahl6sen6 spolocnosti SdHINDLER z6kaznikom alebo uvedenou opr6vnenou osobou

konat v jeho mene v zmysle tejto zmluvy.

Prehliadka a Preventivna 0driba

Opravy

Spolocnost, SCHINDLER opravi alebo vymeni na zdklade samostatnej objedn6vky vSetky 6a9ti, kJore

sa stali nepouZitetn6 poead prevadzky. Spoloenost SCHINDLER na z6klade samostatnej objedn6vky

,Vr"ni v spr5vnom 8are nosne proitrieOfy, trecie kladky, hnacie koles6, a z6vesn6 k5ble, aby sa

zLbezpeeila bezpednost v s0lade s platnfmi nariadeniami pre vftahov6 zariadenia.

spotocnost, scHtNDLER na z6klade objedn6vky v pravidelnlch intervaloch vymenl olej v pohonnej

jednotke zariadenia vftahu podla pokynov virobcu a riadne zlikviduje sta{ olej.

d. Dostupnosf nlhradnfch dielov

Spolocnost SCHINDLER zabezpeti n6hradn6 diely po dobu dvadsat rokov so zaciatkom v defi

namontovania rnft'ahu spolodnostou SCHINDLER, ktor6ho sa to tfka a obqahuje origin6lne

SCHINDLER komponenty. Toto sa nevztahuje na moduly obsahuj0ce elektronicke s06iastky' Po

vypr5ani tejto lehoty, alebo podpory dodAvateto-rn (tretej strany) pre ostatn6 ndhradn6 diely, spoloenost

S'CHtttOlgn navrhne zafaznifoU alternativne riesenia na zabezpecenie prevadzky vlit'ahoveho

zariadenia.

V pripade poZiadavky Spolocnost SCHINDLER prevezme vlastnictvo demontovanich nihradnfch

Oietov a s06iastok, ak6 aj vfmenu oleja a mazadiel azabezpeli ich riadnu likvid6ciu.

e. Podpora autorizovanej osobY

Za predpoklau, Ze zAkaznik v dostato6nom 6ase doru6i poZiadavku - objedn6vku, spolo6nosf

scilrrrrolen posle servisn6ho pracovnika na pravideln0 periodickri kontrolu vykon6van0

autorizovanou osobou, ktorS poskytne elektronick6 testovacie zariadenie'

SchindlerExcellence - 26kladnf (201 0)
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SluZby nezahrnut6 v zmluve na zikladnf servis

2. Doplnkov6 sluiby

ZAkaznik uhradi spolodnosti SCHINDLER servisn6 prdce, ktor6 boli vykonanE nad r6mec rozsahu
dohodnutfch sluZieb v zmysle elSnku 't odstavec a.

Schindler e-alarm

Spobenost' SCHINDLER prijima nridzov6 volania z v.itahovfch zariadeni v call centre, ktor6 je v
prev6dzke 24 hodin denne. Spobenost SCHINDLER udrZiava nridzovU sluZbu 24 hodin dqnne, sedem
dni v tiZdni a vyslobodzuje uviaznutfch pasaZierov z viifahov'.fch kabin bez dodato6nfch poplatkov.

Spolocnosf SCHINDLER bude udrZiavaf n0dzou.f syst6m e-alarm v dobrom stave, vykon6vaf funken6
kontroly nridzov6ho volacieho systEmu a kontrolovat predpisan6 opatrenia pre evakuSciu pasaZierov.

ZAsahy do n0dzov6ho volania sp6soben6 zneuZitim a nespr6vnym pouZitim s0 spoplatnene podfa

vzniknutfch re6lnych n6kladov. Spolodnost SCHINDLER sa zavdzuje, Ze neziska osobn6 Udaje o

uviaznutfch pasaZieroch ani v pripade nesprdvneho pouZitia.

ZAkaznikzn65a jednorAzovl a opakuj0ce sa n6klady na telef6nne spojenie.

NONSTOP DISPECING na hlSsenie porUch, opr6v a vyslobodzovanie os6b: tel. 0850 123 724

Komfort od spoloEnosti Schindler

Spotocnosf SCHINDLER vymeni poSkoden6 alebo chybn6 6asti osvetfovacfch telies (Ziarovky,

Ziarivky) v kablne po6as pravidelnej kontroly a preventlvnej [drZby zariadenia uft'ahu.

Spobenosf SCHINDLER vymenlv pripade nutnosti po5koden6 alebo chybn6 6asti zariadenia tr,.ifahu

v cene niZ$ej ako 30,- EUR po0as pravidelnej kontroly a preventivnej UdrZby ako napr. neonov6
trubice, prepojovacie mostiky, kompaktn6 2iarovky, kladky, rofniCky, vodiace papu6e dveri atd.

Kaldy rok spolodnost SCHINDLER bezplatne zaSkoli _ 
jednu poverenU osobu / pracovnika

objedndvateta na vyslobodzovanie uviaznut'fch pasaZierov. Skolenie kaZdej daf$ej poverenej osoby /
pracovnika sa 06tuje samostatne sumou 18,- EUR.

SchindlerExce I le n ce - ZAkladn! (20'l 0)



Priloha 6.2

Obchodn6 podmienky pre servisn0 zmluvu
spolo6nosti Schindler

1. Vyrkon6vanieservisu/sluiieb

Spoloinost SCHINDLER vykon6 sluZby pouiitim
Standardnfch met6d UdrZby. Pri vykon6vani sluiieb
spolodnost SCHINDLER dodrZiava prAvne predpisy vr6tane

bezpednosti a infch predpisov prisluSnfch nirodnlch a

medzinSrodnfch normalizadnfch organiz6cii a hlavne

vyhl6Sky MPSVaR e. 508/2009 Z. z. a STN EN 13015 na

[dr2bu vftahov a pohyblivtich schodov.

Pokial nie je inak dohodnut6 v popise sluZieb, spolo6nosf
SCHINDLER vykon6 sluZby v pracovnfch dioch pondelok

ai piatok medzi 7.00 a 15.00.

Dodatodn6 poplatky za sluiby vykonan6 mimo tychto
pracovnfch hodin bud0 fakturovan6 oddelene.

Spolodnost SCHINDLER zamestn6va vy3kolenfch
servisnfch pracovnikov, disponuje nSstrojmi a meracimi
zariadeniami, ktor6 s0 nevyhnutn6 na rn/kon dohodnutfch
slu2ieb.

2. Vyl6Cenie zo zmluvn6ho Plnenia

UOrZUa, ktoru je nutnd vykonat kvOli 2ivelnim pohromam,

zneuZitiu alebo nespr6vnemu pouZitiu zariadenia,
pretaZenim, vandalizmom, ohiom, vodou, vlhkosfou, alebo
rnlkyvom dod6vky elektrickej energie, nie je predmetom tejto
zmluvy. Zo zmlury o slu2b6ch spoloenosti SCHINDLER sU

tieZ vyl06en6 technicke zlep6enia, opravy por0ch a

modifik6cie, aj v pripade, ie sa vyZadujti na z6klade nou.ich
nariadeni alebo odporu0eni alebo s{r nariaden6 zo strany
zodpovednlch autorizovanfch os6b.

Predmetom tejto zmluvy nie s0 ani 0drib6rske prace na

k6bloch elektrick6ho vedenia alebo na telef6nnych a
spojovacich k6bloch pre e-alarm alebo e-monitoring' Ak sa

vyskytn0 poruchy v telef6nnom spojeni, spoloenost
SCHINDLER nie je povinn6 poskytn0t prislu5nd sluZby
podas trvania PoruchY.

3. Pr6va du5evn6ho vlastnictva

V5etky pr6va du3evn6ho vlastnictva, vr6tane riadiaceho
softv6ru, ktony' umoiiuje beinU prev6dzku, 0drZbu a opravy
na zariadeni, sti vlastnictvom spolodnosti SCHINDLER.

Spolodnosf SCHINDLER je opr6vnen6 in6talovat
dodatodn6 zariadenie a/alebo softv6r na zlep5enie
funkdnosti riadiaceho softv6ru, ktorf je v zariadeni
("riadenie"), ak je to vhodn6, aby sa spojil so servisnfm
zariadenim spolodnosti Schindler, ktor6ho dodatodnd
zariadenie a/alebo softv6r bude stdle jeho vlastnictvom a
ktor6 m62e spolodnosf SCHINDLER odinitalovaf pri

ukondeni tejto zmluvy. ZAkaznik udetuje spolodnosti
Schindler pr6vo spojit svoje servisn6 zariadenie elektronicky
so zariadenim a tieZ udetuje spolodnosti Schindlel plnf
vstup na ditanie, pou2ivanie a aktualizAciu 0dajov, ktor6
vytvori riadenie. r

4. Majetkov6 pr6va tfkajtue sa vzdialenSho
monitorovacieho sYst6mu

Ak spolo6nosf SCHINDLER inStalovala Servitel@ Remote
Monitoring System (wdialenf monitorovaci syst6m)' je tento
poskytnuti z5kaznikovi len podas trvania zmluvy, zost6va
jej vlastnictvom a slfii rleelu dodasne. Pri ukondeni
platnosti zmluvy spolodnost SCHINDLER odin5taluje
uzdialen! monitorovaci system.

5. Povinnosti zilkaznika

Aby bolo mo2n6 vykon6vaf sluZby, zAkaznik umoini
spoloenosti SCHINDLER vstup_ ku vSetkfm dastiam
zariadenia v fubovotnom dase. Upravy budovy, ktor6 by
mohli naru5it fungovanie zariadenia musia byt ozn6men6
spoloenosti SCHINDLER v dostatodnom dasovom
predstihu. Zilkaznik je tieZ povinn! upozornit na chyby,
poSkodenia a 0pravy okamiite potom, ako sa o nich dozvie.
ZAkaznik zost5va prev6dzkovatelom zariadenia. Pr6vna
povinnost spo6ivajrica na iom v tejto funkcii nie je touto
zmluvou dotknutS.

6. 0prava ceny

Na ze(ade percentuelneho medziroEn6ho n6rastu
nomindlnych miezd, ktoni vyd6va Statistick! rirad SR,

spolodnosf Schindler mA pravo upravit cenu o prislu5n6
percento medzirodn6ho narastu nominilnych miezd k 1.

aprilu najbli23iemu po uzavreti tejto zmluvy a k tomuto diu
aj v ka2dom nasleduj0com roku potom bez pisomn6ho
dodatku k tejto zmluve o zmene ceny. Upravu ceny je v5ak
spolodnost SCHINDLER povinn6 pisomne ozn6mit
zSkaznikovi.

7. Pr6vopozastavifsluiby
Spolodnost SCHINDLER je opr5vnen5 pozastavit u.fkon
servisnfch slu2ieb ak zekaznik nezaplatil dohodnut[
pauS5lnu cenu alebo aj cenu infch dohodnutfch a

vykonanfch pr6c v dobe ich splatnosti, alebo ak zikaznik
neumo2nil pristup k zariadeniu(am).
Majitel zariadenia je plne zodpovednf za ak6kolVek jeho

zlyhanie podas pozastavenia servisnlch sluZieb a

spoloenosf SCHINDLER sa tym zbavuje svojej
zodpovednosti za reklam6cie ktor6 m62u byt znesenE vodi
nej v d6sledku pozastavenia. Pred opdtovnfm spustenim
servisnfch slu2ieb po pozastaveni, spolodnost
SCH|NDLER vykonS osobitnf audit na n6klady zAkaznika a

zAkaznik umoZni tento audit vykonat.

8. Zodpovednosf za vady
Spolo6nost SCHINDLER zodpoved6 iba za tie Skody
sp6soben6 na majetku zdkaznika, ktor6 boli sp6soben6 jej

neoprdvnenfm z6sahom alebo hrubou nedbanlivostou..

Spolo6nosf SCHINDLER nezodpoved6 za Skody sp6soben6
na majetku zdkaznika z6sahom in6ho subjektu alebo
zanedbanim jeho povinnosti a v tom pripade spolodnost
SCHINDLER nezodpoved6 za u5lf zisk, za priame alebo
nepriame Skody

Nie v tomto ods. nie je povaZovan6 zo strany spolodnosti
SCHINDLER za 0mysel vyl06if alebo odstr6nif
zodpovednost za ujmy na zdravi alebo smrf.

9. Vy55ia moc

Spolodnosf SCHINDLER nezodpoved6 za nesplnenie
zlvdzkov vypllvaj0cich zo zmluvy ak je tak6to nesplnenie
dOsledkom okolnosti, ktore nebolo mo2n6 predvidat a ktor6
nemoZno kontrolovat spolodnosfou SCHINDLER, ako s0
dOsledky vy35ej moci, konania vlAdy, vojny, prirodnej

katastrofy a pod.

10. Ukondenie zmluvy

Obidve strany sa zavdzuii post0pit vSetky pr6va a
povinnosti podla tejto zmluvy na svojich pr5vnych

nSstupcov.

Ak nastane zmena vlastnika budovy, v ktorej spolodnost
SCHINDLER vykon6va servisnf dinnost, servisn6 zmluva
m62e byt ukonden6 pisomnou vfpovedou dorudenou
najnesk6r 60 dni pred d6tumom zmeny vlastnictva.

SchindlerExce llence -ZAkladny (201 0)
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Ak sa td( tteth, zntumy vztah pokraduie dalej
v irgznqEEntdtt-
V F?e ffito poruSenia zmluvy (napriklad
neaftlr.le dnilrrH ceny touto zmluvou, nevykonanie
senelf,a rlfr), m@ ktor6kotoek strana t0to zmluvu
ffiffi.
ffi afrma stuana m62e zruSit ttito zmluvu

ffi tcz praweho d0vodu. V prtpade, ie je t6to
ffilt m dobu udit0 a zAkaznik sa rozhodne ukon6it
^ zr*rvu @ ditom skon6enia platnosti bez prdvneho

ffi4 znhnne strany sa dohodli, 2e zAkaznlk zaplati

**AoAi SCHTNDLER odstupn6 vo vf5ke 50% sumy,
ffi ma by( fakturovan6 za zostdvaj(ce obdobie platnosti

atfny.

11. Sidlo s0du
V pripade s0dneho sporu z tohoto zmluvn6ho vzfahuje je
prlslusnjm sodom srld, podla pr6vneho poriadku

Slovenskej republiky.

Ostatn5

Uzatvorenim tejto zmluvy sa ru5ia v5etky predchddzai(tce
zmluvy uzatvoren6 medzi z6kaznikom a spolodnostou
SCHINDLER na vykondvanie servisnej Einnosti na
zariadeniach uvedenfch v tejto zmluve.

V prlpade akfchkolvek rozporov medzi tfmito obchodnfmi
podmienkami a predch6dzaj0cimi Castami zmluvy, tieto
6asti majri prednost pred tfmito podmienkami.
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